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【地震の影響による停電・不具合等について】 

 

10月 7日（木） に発生した地震により被害を受けられた皆さまに謹んでお見舞い申し上げ

ます。 

【小田急ガスをご利用のお客さま】 

地震により、ガス漏れが発生している場合やガスメーターの安全機能の作動によりガスが

使えなくなっている場合がございます。 

小田急でんき HP の下記 URL 下段に「ガスくさいときは・・・」「ガスメーターの復帰手

順」が掲載されておりますので、ご確認ください。 

https://odakyu-energy.jp/gas/?atnct=odadenat_0100odjs00dglv-

b3711bd8bc32c81fb0a99e76bd8ffd1a 

 

ページ内でも解決しないトラブルについては、 

東京ガスのお客さまセンター：ナビダイヤル 0570-002211 または 03-3344-9100 

までお問い合わせください。 

 

【小田急でんきをご利用のお客さま】 

停電の際はブレーカーを落とし、電気スイッチやコンセント等に触れないようご注意の上、

身の安全を第一に復旧までお待ちください。 

 

未だ心配な状況が続いておりますが、皆さまのご無事を心よりお祈り申し上げます。 
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